o
Instalace a provoz serveru Lotus Notes V@S

Popis produktu

Produkt obsahuje sluzby souvisejici s instalaci a provozem serveru systému Lotus Notes na serveru
zakaznika. Sluzba obsahuje vSechna zakladni FeSeni potfebna pro instalaci a provoz na funkénim a
spravovaném serveru s nakonfigurovanym operacnim systémem.

Technicka specifikace

Instalace
e zakladni analyza pouziti serveru v rozsahu 2 hod
* instalace serveru
e zékladni konfigurace serveru
» konfigurace HTTP pfistupu na server (volitelné)
« replikace mezi servery (volitelng)
e zé&kladni zaskoleni obsluhy serveru

Vzdaleny dohled

» zakladni dohled nad provozem serveru (kontrola log soubor() a aplikaci Zakaznici v rozsahu 4
hod mésicné

« telefonicka a vzdalena zakaznicka podpora provozu serveru a aplikace Zakaznici v rozsahu 4
hod mésicné

e podminkou sluzby je mozZnost dalkového pfistupu na server

Typické uziti

* malé a stfedni firmy s potfebou vlastniho serveru systému Lotus Notes

Nutné programové vybaveni

« operacni systém Windows XP/2003/Vista

Nutné technické vybaveni

« minimalni konfigurace pocita¢e (do 5 uzivatell s malym objemem dat):
- Intel Pentium 1GHz, 512 MB RAM, 1 GB mista na disku bez dat
- pfi replikaci po Internetu pfipojeni s rychlosti minimalné 256kb/s v kazdém sméru
garantované

» doporucend konfigurace pocitace (80 uzivateli s objemem dat cca 40 GB dat):
- Intel Pentium4 3GHz, 2 GB RAM, 1 GB mista na disku bez dat
- pfi replikaci po internetu pfipojeni s rychlosti minimalné 512kb/s v kazdém sméru
garantované

» naroky na pocita¢ se zvysuji s poctem pfipojenych klient(i a velikosti dat
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