PREVENCE

KOMPLEXNI RESENI NA MIRU VASI JIDELNE




Soustfedte se na to, co je pro vasi jidelnu dilezité.

O to ostatni se postarame my.
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VITEJTE

JIDELNA POD KONTROLOU

Za pfipravou pokrm( se neskryvaji jen hrnce, suroviny a zaméstnanci jidelny. Jsou zde i pravidla,
legislativa, trendy a programy, které patii ke kazdodennf praci ve skolni jidelné.

OfiSkem ale ¢asto byva, jak splnit legislativni poZzadavky a zaroven zajistit plynuly provoz jidelny.

Za 30 let zkuSenosti vime, co skolni jidelna skutecné potrebuje. Sestavili jsme pro vds komplex
produktl a sluzeb, diky kterym budete vy i vase jidelna v bezpedi.
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ZALOHOVANI DAT SE SEJFEM

Modul Sejf dotahuje zalohovani dat k dokonalosti. Funkcné jde o rozsifeni Chytré zalohy,
kterd je soucasti kazdého programu VIS.

Zalohy pomoci modulu Sejf jsou bezpecnée ukladany na profesionalni, spolehlivé a zalohované servery.
Data jsou zde nedostupna pro neautorizované osoby. V pfipadée potreby Ize data navic zasSifrovat

a zabezpecit heslem.

Velikost dat jednotlivych zdloh neni omezena a samotné odeslani trva jen nékolik vtefin.

Jak Sejf funguje v praxi?

Servisni technik nastavi zalohovani jako pojistku Chytré zalohy. To znamena, ze kdyz zalohujete
pomoci Chytré zalohy tak, jak jste zvykli, data se automaticky stahuji i do Sejfu. Kombinace Chytré

zalohy a Sejfu je nejlepsi pojistkou pred ztratou dat.

Se Sejfem se nemusite bat ztraty flashdisku nebo shorelého pocitace. Data budete mit vzdy v bezpeci.
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ENCYKLOPEDIE SKOLNIHO STRAVOVANI

On-line databdze plnd odpovedi na vase dotazy. Najdete zde metodiky a databazi ¢astych dotaz(.
VSe podlozené platnou legislativou a pravidelné kontrolovano a aktualizovano.

V Encyklopedii ziskate odpovedi na otdazky tykajici se:

e Organizace
e ekonomiky

e kontroly a bezpecnosti

e hygieny a bezpecnosti potravin

e doplikoveé cinnosti

e zavodniho stravovani ¢i stravovani v dobé prazdnin a nemoci

Naleznete zde i zajimave tipy, jak jidelnu zdokonalit.
MUzete také polozit dotaz, ktery zodpovi experti na sSkolni stravovani.

Encyklopedie skolniho stravovani je dostupna na www.tymexpertu.cz
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SERVISNI WEBINARE

Servisni webindr a free webinare tvofi nerozlu¢nou dvojku, o kterou se mizete opfit.

Jako odbératel webindfll ziskate pristup k videim, které vas nauci fesit konkrétni situace v programu
i mimo néj.

Zadavani dat, tisky sestav, zmény nastaveni nebo zprdvy stravniklim. Vétsinou staci parkrat kliknout

a je hotovo. Nevite, kam kliknout? Pro tyto situace jsme pfipravili servisni webinare. Ceka vas zakladni
i pokrocila prace s programem, tipy na praktické funkce a platna legislativa, vSe pfistupnou a jasnou
formou.

Servisni konzultanti pfimo v programu ukazuji, kam kliknout, abyste dosahli svého cile.
Spolecné se servisnimi webinafi zvladnete vetsinu Cinnosti sami, bez nutnosti volani do VISu
nebo navstévy technika.
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PREVENTIVNI NAVSTEVA TECHNIKA

Nejen o zdravi se musime starat pribézné. | vase programy potfebuji minimalné jednou ro¢né
kontrolu specialisty.

Diky preventivni ndvsteve technika, specialisty VIS, budete mit jistotu, ze je vas program v poradku
a data v bezpeci.

Obsahem preventivni navstevy je:
e revize
e optimalizace pracovnich postup(
kontrola dat
e optimalni nastaveni stravovaciho systému
efektivni vyuzivani vsech nastrojl a funkcf

Béhem preventivni ndvstévy se mizete naseho specialisty doptat na vse, co vas zajima.
Pomize vam se vsim, co bude v jeho sildch.
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EKO — NEJEN NAHRADNI TERMINAL

Pro provozy s vydejnim terminalem je dllezité zajisténi plynulého vydeje i v pfipade, ze terminal
prestane fungovat. DavodU pro jeho nefunkénost mize byt hned nékolik — stafi termindlu, mechanické
poskozeni nebo jen vypadek elektrické sité. V kazdém pfipadé je nutné myslet dopfedu a predejit
pfipadnym nepfijemnostem.

Setfete si nervy a vyvarujte se zmatk{m a stresu. M&jte v zaloze terminal EKO, ktery vas poté&si svymi
superschopnostmi.

spolehlivy

bezkontaktni

bez kabelaze

prenosny

e lehky

e skladny

e s praktickym stojankem

e se zabudovanou nebo externi CteCkou

e hrave zvladne celodenni vydej na 1 nabiti
e moderni dialogy

e upozorneni na vydanou stravu Ci typ stravy zvukem

EKO navic ocenite i v pfipade, kdy vydavate mimo prostory jidelny. Je to plnohodnotny vydejni terminal,
pres ktery mlzete i pridélovat Cipy.
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KURZY NA MIRU

Vzdélavanije dalezité pro vas profesni rlst, spravné fungujici tym i drzeni kroku s aktudlnimi trendy.
Za 30 let zkuSenosti vime, co jako pracovnici skolniho stravovani potrebujete.

Nasimi kurzy prosly tisice absolvent(, ktefi ziskali vétsi sebevédomi' v oblasti komunikace a fizeni lidi,
vyrazne zlepsili své znalosti a dovednnosti v praci s programy VIS nebo se naucili rozumét ekonomice
Skolnf jidelny. Rady kurz(l VIS se mizete zi&astnit on-line.

e Manazerské minimum

e Efektivni vyuziti program( VIS

e Normovani

e Z&klady Ucetnictvi a kontrola SJ

e Kalkulace

e Financni bilance

e Jak ziskat noveé stravniky

e Vedouci SJ vs. ekonomka (e-kurz)

e Jak spravne spocitat kalkuaci cen jidel (e-kurz)
e Skolnfjidelna v rezimu platce DPH (e-kurz)

WMWM,WW&
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PORADNA

V poradné na nasem webu najdete dllezité ndvody k programdm VIS.
Nastane-li legislativni zména, kterd ma vliv na nastaveni vaseho programu, prave na tomto miste
najdete postup s obrdzky a popisky, jak program nastavit, aby vse fungovalo, jak ma.

Poradna je dostupna bezplatné na www.isplzen.cz.
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MINISERIALY

Chcete se dozvidat stale néco nového? Zajimate se o témata spojena se skolnim stravovanim
a touzite mit komplexni znalosti? Jednim z krok( k vytouzenému cili jsou Miniseridly VIS.
K dispozici mate hned 10 tématickych okruh(, v kazdém z nich se ukryvaji desitky ¢lank({.

Vyberte si téma, které vas zajima a kazdy tyden obdrzite do vasi e-mailové schranky 1 ¢lanek plny
zajimavych informaci.

Spotfebni kos hraveé a s prehledem
Jak na jidelné ziskat Cas

Jak rozsitit doplnkovou ¢innost
Programy VIS - tipy na kazdy den
Stiipky z ekonomiky skolni jidelny
e Otdzky a odpovedi k HACCP

e Jak ziskat nové stravniky

e Alergici ve Skolnfjidelny

e Hygienaod AdoZ

e Myty o skolnim stravovani

Miniseridly jsou pro vas k dispozici zdarma na www.isplzen.cz.
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MAGAZIN VIS

Co je nového ve svéte VIS a Skolnim stravovani? Informace, rady a tipy k aktualnim a dllezitym
tématim najdete kazdy meésic v elektronickém magazinu VIS.

Magazin VIS je pro vas zdarma.
Prihlaste se na www.isplzen.cz k odbéru Cerstvé davky inspirace, nic uz vam neutece.
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ZAKAZNICKA LINKA

Zdakaznicka linka slouzi v pfipadé nouze k telefonickému poradenstvi, feSeni technickych probléma
¢i opraveé chyb v programu. Déle si zde mizete objednat instalaci novych verzi programu ¢i pomoc
S nastavenim programu.

O pomoc si feknete stisknutim jediného tla¢itka v programu ,Z&dost o pomoc*, napsdnim e-mailu
na info@visplzen.cz nebo zavolanim na Cislo 377 457 330, kde zanechate vzkaz na zaznamniku.

Z&dosti jsou denné priibézné odbavovany. lhned po odbaveni vdm sdéli dispecer orientaéni ¢as
planovaného servisniho zasahu.



POHOTOVOST

V prabéhu pouzivani programl jsme samoziejmeé kdykoliv pfipraveni pfijet k zakaznikovi na servisni
zasah.

Protoze vime, ze kazdy potfebuje pomoc ,jinak rychle®, mate na vybér ze tfi rychlosti servisniho
zdsahu. Prijet tak mlzeme i do 24 hodin od nahldseni problému.

Technik na misté opravi technické i vecné chyby v programu, technické soucasti stravovaciho
systému a nabidne odbornou konzultaci k nastaveni programu &i provozu Skolnf jidelny. Vzdy dle
vasich potfeb a aktudlné feSeného problému.

Pohotovost nefesi jen rychlost pomoci na miste, dokonce uspisii rychlost pomoci prostrednictvim
Vzdalené servisni podpory.




Soustfedte se na to, co je pro vasi jidelnu dilezité.
O to ostatni se postardme my.

www.visplzen.cz | 377 457 330



