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Zamerajte sa na to, Co je pre vasu Skolu a jeddlen dolezité.
O ostatné sa postarame my. N&s softvér a spolahlivy servis su pevnou
oporou pracovnikov Skolského stravovania a ich stravnikov.

Skola je miestom, ktoré in$piruje a formuje svojich $tudentov, aby spoznali sami seba.
Podporuje ziakov v rozvijani tvorivého myslenia, vedie ich k efektivne] komunikacii,
partnerstvu a spolupraci. Poslanim kazdej Skoly je pripravit deti na ich buddcnost
a otvorit im dvere do sveta dospelych. Tejto misii sa moZete venovat naplno.

Nase nastroje vyriesia vSetko ostatné.



INFORMACNY SYSTEM

STRAVNE

Program spravuje evidenciu jednotlivych aj viacndsobnych stravnikov a ich objednavky.

Eviduje platby za stravovanie, Skolné aj za iné sluzby, rata s dotaciami aj inymi prispevkami.
Okrem toho zvladne hromadné prihlasovanie a odhlasovanie, sleduje historiu zmien v jednotlivych
objednavkach alebo monitoruje stravovacie ndvyky jednotlivych stravnikov.

Umoznuje aj prepojenie so skolskymi systémami ako je e-skola, ACS agenda a dalSimi.
Prepojenie systémov zabezpeci zadavanie vSetkych Udajov len raz do jedného miesta a vsade,
kde s Udajmi robi, sa len automaticky aktualizuju.



PLATBY

Rodicia m6zu platit za stravu, skolné a krizky bezhotovostne inkasom alebo jednordzovym ci trvalym
prikazom z ich Uctu. Vdaka bezkontaktnému vyberu penazi odpada praca s vypisovanim pokladnic-
nych dokladov, zbavite sa platieb v hotovosti a predovsetkym uSetrite Cas.

Veduca Skolskej jedalne nacita prichadzajuce platby zo systému elektronického bankovnictva
a program sam nasledne priradi platby na Ucty jednotlivych stravnikov.

Vsetko sa deje takmer automaticky. Vdaka tomu sa eliminuju chyby, ktoré mézu vznikndt pri ru¢nom
opisovani alebo kopirovani doslych platieb do programu. Rovnako jednoduché je hromadné vratenie
preplatkov stravnikom na ich ucet.

3¢ Strava-sk

Moderny nastroj na online objedndvanie a odhlasovanie stravy v prevadzkach hromadného
stravovania prindsa vyrazné zjednodusenie administrativy.

Na jednej strane je jeddlen, ktord zostavuje jedalne listky, na druhej stravnik, ktory stravu objednava.
VSetko v dokonalo fungujicom systéme, kde celd komunikdcia medzi stravnikom a jedalnou
prebieha online. Vdaka objednavaniu a odhlasovaniu stravy cez Strava.sk ziskava jedalen, stravnik
alebo rodi¢ okamZity pristup k potrebnym informaciam. VSetko sa deje bud na webovej stranke
www.strava.sk, alebo v mobilnej aplikacii, ktora je k dispozicii pre Android aj pre 10s.

Stravnik sa bezpecne prihlasi do aplikdcie pomocou prihlasovacieho mena a hesla.
Pre jedalen je vSetko bezobsluzné, pritom pravidla urcuje veduca.

KOMPLEXNA PODPORA PRE ROZVOZ JEDAL

Program z objedndvok navrhne idedlne trasy pre rozvoz, ktoré je mozné podla potreby upravit.
Umoznuje jednoducho vytvdrat dodacie listy aj vytlacit etikety na doddvané jedld vratane informdcie,
od koho je potrebné vybrat peniaze a kto uz za jedlo zaplatil.



PREHLAD O VYDAUI

Vydajné termindly poskytuju kucharkam absolltnu kontrolu nad vydajom stravy. Stravnik sa lahko
identifikuje bezkontaktnym ¢ipom, obsluha tak méze kontrolovat opravnenost ndroku na stravu.

Kucharky ziskavaju prehlad o pocte nevydanych porcii, rodicia maju prehlfad o tom, ako siich deti
obedy vyzdvihuju. Komunikdciu termindlov s programom Stravné je mozné Uplne zautomatizovat.



EKO

Aj jeddlen s 50 stravnikmi mdze mat moderny vydajny systém a nie je k nemu potrebnd ziadna
kabeldz. Ovladanie je rovnako jednoduché ako ovlddanie mobilného telefénu.

Terminal zvlddne celodenny vydaj na jedno nabitie a ma aj zvukové upozornenie na druh vydaného

jedld. EKO mdzete pouzit aj ako vedlajsi termindl pre cudzich stravnikov alebo ako ndhradny terminal
pre velké prevadzky.

KLASIK

Vydajny terminal KLASIK je jednoduchy, univerzalny, cenovo dostupny. Ma dvojznakovy displej
s troma farbami aj zvukové upozornenia podla naroku na odber stravy. Na terminali sa zobrazi druh
jedla a velkost porcie.

Pre kontrolu zo strany obsluhy je mozné zobrazit poc¢ty nevydanych porcii priamo na terminali.
Vdaka nudzovému rezimu vas nerozhodi ani vypadok siete.

LOGIC

Komfortny vydajny terminal dokdze vsetko, ¢o na vydaji mézete potrebovat a navyse je prakticky
neznicitelny. Je narazuvzdorny, vodeodolny, pareodolny a prachuvzdorny. Na 15-palcovej obrazovke
ponuka intuitivne dotykové ovlddanie, Citatelnost displeja je skveld aj na ostrom svetle.

Ma zabudované reproduktory pre zvukové upozornenie. Ukazuje druh jedla, velkost porcie, pokus
o druhy odber ¢i neobjednanu stravu. Po identifikacii stravnika zobrazi meno a triedu. V pripade
zabudnutého ¢ipu je mozné jedlo vydat aj na zaklade mena stravnika.

Vydaj je mozné realizovat pre viacnasobnych stravnikov.

Kucharkam zobrazuje posledné tri uskutocnené vydaje, ale aj prehlad vydanych a nevydanych jedal
po druhoch a porcidch. V pripade potreby je vydaj mozno kedykolvek pozastavit.

NAHRADNY VYDAJNY TERMINAL

Nahradny vydajny termindl funguje nezavisle na sieti a serveri vasej skoly, takZze vydavat mozete
v podstate kedykolvek a kdekolvek. Nahradny vydajny terminal odporucame vSetkym jedalfham
s vydajnymi termindlmi. Vdaka tomu, ze bezi nezavisle na sietach vo vasej Skole a preto, Zze sme
ho schopni sprevadzkovat na dialku v priebehu niekolkych minut, spolo¢nymi silami dokdzeme

predchddzat neprijemnym situdcidm.



KOMFORTNE OBJEDNAVANIE STRAVY

Terminaly pre objedndvanie su nadstavbou internetového objedndvania a poskytuju stravnikom
moznost objedndvania stravy vopred na urcité obdobie. Obsluha systému ma& moznost nastavit
obmedzenia pre objednavanie jedla podla svojich podmienok a potrieb.

Komunikdcia termindlov s programom Stravné sa da Uplne zautomatizovat.
Stravnik sa identifikuje bezkontaktnym cipom alebo kartou.
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ARKA

ARKA je narazuvzdorny, vodeodolny, pareodolny a prachuvzdorny objedndvaci terminal.
Na 15-palcovej obrazovke pontka intuitivne dotykové ovladanie, prehladny kalendar s jedalnickami
pre komfortné objedndvanie stravy a aktualne prehlady o stave konta a objedndvok stravnika.

Pravidld objedndvania stravy urcuje jedaleri. ARKA ma vybornu Citatelnost displeja aj na priamom
slnku a uchytenie na akukolvek rovnud plochu.

TIKI - ELEKTRONICKA STRAVENKARKA

TIKI sa pouziva ako objednavkovy terminal a umoznuje naviac tla¢ nahradného stravného listka pre
stravnikov, ktori si zabudli ¢ip alebo kartu. Staci zadat meno a heslo alebo bezpecnostny kod PIN.
Aplikacia vo vnutri TIKI komunikuje s programom Stravné a informacie o objednavkach a vydaji jedal
sU vzdy jednotné.

TIKI ma 19-palcovy dotykovy LCD displej. Skrina tlaciarne je uzamykatelna a odolna.
TIKI sama upozorni na nedostatok papiera v tlaciarni. Pristup k servisu je pre obsluhu jednoduchy.




JEDNOZNACNA IDENTIFIKACIA OSOB

Bezkontaktné Cipy slizia pre objedndvanie a vydaj stravy, vstup do budovy, do vytahu, pristup
do PC ucebni ¢i telocvicne alebo tiez pre uhradu kopirovacich a tlacovych sluzieb.

Cipy st vodeodolné a daju sa dezinfikovat beznymi dezinfekénymi prostriedkami. Su velmi odolné,
preto je na nich zdruka 9 rokov. V ponuke su v 6tich farebnych prevedeniach.

KLUCENKY

Ku kazdému Cipu patri aj prakticka a stylova klicenka Strava.sk. Vdaka nej budd mat stravnici ¢ip
stdle pri sebe a len tak ho nestrati na dne tasky.



SKLADOVA EVIDENCIA

V programe Sklad sa vytvaraju a eviduju prijemky a vydajky. Program kontroluje nevyfakturované
prijemky, strazi minimalne skladové zasoby a sleduje r6zne financné limity. Sklad ponuka prehladnu
evidenciu vSetkych prijatych faktur aj moznost vystavenia platobnych prikazov na doslé faktury

- vSetko jednoducho a priamo v programe.

Samozrejmostou je moznost tlacit mesacné hldsenia (uzdvierkoveé zostavy).
Program ponuka aj prehlady o stave zdsob pre fyzickd inventuru k fTubovolnému datumu.

Program je mozné pouzit aj pre iné pomocné skladové evidencie, ako su Cistiace prostriedky,
ale napriklad aj zasoby ucebnic, kancelarskych potrieb atd. Priamo z programu je mozné cez
internetové bankovnictvo hradit prijaté faktury.



RECEPTURY A NORMOVANIE FINANCNA BILANCIA

Program obsahuje aktudlne platné oficidlne materidlno - spotrebné normy. Z nich je mozné lahko
zostavit jeddlny listok podla vekovych skupin a poctu stravnikov. Na vytvorenie pestrého jedalnicka
ma veduca jedalne alebo kucharka k dispozicii aj jedalnickovu napovedu. Hotovy jedalny listok

je mozné jednym kliknutim nahrat na Strava.sk a do programu Stravné.

Program sleduje financnu bilanciu za fubovolné obdobie, porovnava skutocné naklady s financnym
normativom a zobrazuje trendy za urcité obdobie. Je mozné tlacit zostavy pre rézne financné limity
aj jednotlivé typy jedal.

Zo surovin vo vybranych receptirach mozete ziskat vypocet o¢akdvanej spotreby materidlu, odhad
financnej bilancie alebo plnenia odporudcanych vyzivovych davok. V dany den potom kucharky )
pracuju so ziadankou, z ktorej sa na konci procesu jednoducho vytvori skuto¢na vydajka. VARNICE

Na zdklade vytvoreného jedalneho listka a aktudlneho stavu tovaru na sklade program rychlo vytvori

nakupny zoznam na konkrétny den pre konkrétneho dodavatela. Nakupny zoznam sa da po dodani « jednoduchSie urcenie mnozstva pokrmov na vyvoz v gastronadobdch

tovaru lahko premenit na prijemku. « moznost ¢lenit na jednotlivé vydajne vratane poctu porcii podla vekovych skupin stravnikov
« moznost tlace dodacieho listu na odovzdanie na vydajni



SEJF = BEZPECNA ZALOHA DAT

Sejf zdokonaluje zdlohovanie dat a je stic¢astou kazdého programu VIS.
Zalohy su bezpecne ulozené na profesionalnych, spolahlivych a zdlohovanych serveroch.

Data sU tu pre neopravnené osoby nepristupné. Velkost tdajov jednotlivych zdloh nie je obmedzena

a samotné odoslanie trva len niekolko sekund. Kombinacia chytrej zalohy a Sejfu je najlepsou
poistkou proti strate alebo zniceniu dat.

BEZPECNA SKOLA

Bezpecné vyzdvihovaie deti z jasli, z materskej skélky a druziny. Vyzdvihovanie deti budete mat pod
Uplnou kontrolou. Vzdy budete mat preukaznu informdciu, komu a kedy presne ste dieta odovzdali.
Systém je Uplne nenaroc¢ny na techniku i na obsluhu.

. Ucitelky a vychovdavatelky sa nemusia prakticky ni¢ ucit. Zvladne to kazdy.
Ci uZ na pocitaci, na tablete alebo z mobilu.
« Rodicia sa nemusia vobec ni¢ udit, staci im iba prilozit ¢ip.



PRISTUP A DOCHADZKA

Komplexny a variabilny systém sa skladd z programu a Citacej jednotky a moze byt doplneny

aj dochadzkovym terminalom. Program jednoducho riadi vstup do skoly Ci triedy a zaznamenava
dochadzku. Vytvara prehladné vykazy prace, prehlady o ludoch v budove aj mimo nej a mnoho
dalSieho. Samozrejmostou je tlac i export vybranych informacir.

Pomocou mobilnej aplikacie maju rodicia prehfad o prichodoch a odchodoch svojich det.
Mozu si napriklad nastavit upozornenie o prichode dietata do skoly.

Pedagogicki aj nepedagogicki zamestnanci mézu mobilnu aplikdciu pouzivat aj na evidenciu prdce
mimo priestorov Skoly. V dochddzke si mdzu nastavit napriklad chorobu, ukoncenie pracovnej cesty
alebo domacu pripravu.




SERVISNE WEBINARE

Kazdy zdkaznik ma pristup k videdm, z ktorych sa dozvie, ako riesit konkrétne situdcie v programe.
Zadavanie Udajov, tla¢ zostav, zmena nastaveni alebo odosielanie sprav zakaznikom. Vacsinou staci
niekolko kliknuti a je to hotové.

Servisné webinare sprevadzaju uzivatelov zakladnymi a pokrocilymi operdaciami a poskytuju aj tipy
na praktické funkcie v programoch. Vsetko fudskym a zrozumitelnym spdésobom. Vdaka servisnym

.....
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PREVENTIVNA NAVSTEVA TECHNIKA

Nielen o zdravie je potrebné sa neustdle starat. Takisto je potrebné, aby informacny systém aspon
raz rocne skontroloval Specialista. Preventivha navsteva technika VIS poskytne zdakaznikom istotu,
ze systém je v poriadku a Udaje su v bezpedi.

Predmetom preventivnej navstevy je:

preskimanie a optimalizacia pracovnych postupov
kontrola Udajov

optimalne nastavenie stravovacieho systému
efektivne vyuzivanie vSetkych ndstrojov a funkcii

SERVISNA NAVSTEVA TECHNIKA

Pocas pouzivania programov sme pripraveni kedykolvek prist k zédkaznikovi na servisny zdsah.
Technik na mieste opravi technické aj vecné chyby v programe, vymeni technické komponenty
stravovacieho systému alebo poskytne odborné konzultacie o nastaveni programu aj prevadzke
skolskej jedalne.



VZDIALENA SERVISNA PODPORA

Urgentna vzdialena podpora sa pouziva v pripade nldze na telefonické poradenstvo, rieSenie
technickych problémov alebo opravy chyb v programe. V rdmci vopred naplanovanej podpory
si zakaznik mdze objednat inStaldciu novych verzii programu alebo pomoc s jeho nastavenim.

Pomoc sa objedndva tla¢idlom na pracovnej ploche programu Ziadost o pomoc. Poziadavky

zakaznikov sU odbavované priebezne a terminy prideluje dispecer v zavislosti od zmluvnej rychlosti
servisného zasahu.

RYCHLOST POMOCI

Kedze vieme, ze kazdy potrebuje pomoc ,inak rychlo®, zakaznik ma na vyber z troch rychlosti
servisného zdsahu. Mé6zeme prist do 24 hodin od nahldsenia problému. Tato sluzba tiez urychli
pomoc vzdialenej servisnej podpory.



Zamerajte sa na to, Co je pre vasu Skolu a jedalen dolezité.
O ostatné sa postarame my. Nas softvér a spolahlivy servis su pevnou
oporou pracovnikov Skolského stravovania a ich stravnikov.

www.vissk.sk | +421650 822 131



